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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัความตอ้งการของประชาชนต่อการบริการดา้นการ
ป้องกนัและบรรเทา สาธารณภยั และ 2) เปรียบเทียบความตอ้งการของประชาชนต่อการบริการดา้นการ
ป้องกนัและบรรเทา สาธารณภยัของเทศบาลต าบลโคกสูง อ าเภอโคกสูง จงัหวดัสระแกว้  จ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ กรอบแนวคิดใชแ้นวคิดทฤษฎีของกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  
พ.ศ.2556 ประชากรไดแ้ก่ประชาชนท่ีมีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปท่ีอาศยัอยู่ในเขตเทศบาลต าบลโคกสูง อ าเภอ
โคกสูง จงัหวดัสระแกว้ จ านวน 7,079 คน น ามาค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยใชสู้ตรของ ทาโร ยาเน ได ้
จ านวน 379 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และค่าเอฟ 
 ผลการศึกษา พบว่า 1) ระดบัความตอ้งการของประชาชนต่อการบริการดา้นการป้องกนัและบรรเทา 
สาธารณภยั โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียมากไปน้อย พบว่า อยู่ในระดบั
มากท่ีสุด 2 ดา้น และระดบัมาก 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการหลงัเกิดภยั มีค่าเฉล่ียมากสุด  รองลงมา คือ ดา้น
การบริหารจดัการในภาวะฉุกเฉิน และระดบัมาก 2 ดา้น คือ ดา้นการเตรียมความพร้อม และดา้นการป้องกนั
และลดผลกระทบ ตามล าดับ  2) ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการของประชาชนต่อการบริการด้านการ
ป้องกนัและบรรเทา สาธารณภยัของเทศบาลต าบลโคกสูง อ าเภอโคกสูง จงัหวดัสระแกว้  จ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนท่ีมีรายไดต้่อเดือนต่างกนั มีความตอ้งการต่อการบริการด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั ไม่แตกต่างกนั ส่วนประชาชนท่ีมีเพศ อาย ุและระดบัการศึกษาต่างกนั มีความตอ้งการต่อ
การบริการดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
ค าส าคัญ ความตอ้งการของประชาชน  การบริการดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  เทศบาลต าบล
โคกสูง  จงัหวดัสระแกว้ 


